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株式会社プレミア・エイド（本社：東京都千代田区、代表取締役：吉澤 成一朗、以下「PAD」）

は、TQ コネクト株式会社（本社：東京都渋谷区、代表取締役社長：五木 公明、以下「TQ

コネクト」）と協業し、TQ コネクトが開発している「TQ タブレット」を接点としたサービ

スとして、PAD が提供している「緊急通報システム」との連携を進める方針といたしまし

た。 

今後は TQ タブレット内への緊急ボタンの実装検討を皮切りに、全国の救援機関に通報

できる体制を整えるなど、サービス提供範囲の拡大を目指してまいります。 

 

■協業の背景 

 PAD は、急病・事故・事件等の様々なトラブルや不測の事態に陥っているお客様の位置

情報を車両やウェアラブル端末などを通して GPS で特定し、安否確認と必要に応じて通報

を行うことで、1 秒でも早くお客様のもとへ消防や警察などの公的救援機関が駆け付けられ

る「緊急通報システム」を提供しています。 

この度、緊急通報システムの導入を検討されている「TQ タブレット」は、高齢者の方で

も日常的に使っていただけるように工夫されたサービスで、独り暮らし対策をはじめとし

て、コミュニケーションツールとして使用されています。 

TQコネクトと共同で実装検証を行い、TQタブレットにおいて緊急ボタンが押された際、

PAD の緊急通報システムに連携することで、家族と離れて暮らす高齢者の方々がより安心

して TQ タブレットをご利用していただける環境を整えることを目的として協業に至りま

した。 

 

■TQ タブレットとは 

家族と離れて暮らす高齢者世帯向けの、専門オペレーター付タブレットサービスです。利

用者の方は設定や Wi-Fi などの準備の必要がなく、届いた日からタブレットを利用できま

す。 

 

TQ タブレットへの緊急通報システム導入に向け 

TQ コネクトと協業開始 

 



 

 

タブレットに不慣れな方でも、操作サポートは専門オペレーターが丁寧にご案内。家族と

のビデオ通話や、音楽鑑賞や番組鑑賞、買い物など、インターネットを通じたサービスを安

心かつ簡単に利用できます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※「あんしんタブレット」は、アイラ株式会社が提供する「ささえ i コミュニティ®」の専

用端末「hoam®」の TQ ポータルサービスにて利用する際の名称となります。 

※「ささえ i コミュニティ®」及び「hoam®」は、アイラ株式会社の商標です。 

 

■TQ コネクト株式会社とは 

TQ コネクト株式会社は東急不動産ホールディングス株式会社の関係会社です。東急不動

産ホールディングスの社内ベンチャー制度「STEP」の第一弾として設立されました。「すべ

ての人がインターネットにつながる社会を実現する。」を企業理念とし、 これまで使い慣れ

ていなかった方でも安心して簡単にネットを経由した様々なサービスを利用できるように

することを目指した会社です。 

TQ コネクトホームページ：https://tqconnect.co.jp/ 

以上 

 

 

 

【本件に関するお問い合わせ】 

株式会社プレミア・エイド 経営企画室 

担当：朴澤（ホオザワ） 

TEL： 0766-33-9087 ／平日 9 時半～17 時 

E-mail : info@premier-aid.co.jp 

https://www.premier-aid.co.jp/ 

 

https://tqconnect.co.jp/

